BRAAVOS

CONFERENCES & EVENTS

OPCl UVJETI ORGANIZACIJE DOGADANJA

1. REGISTRACUA / PRIJAVA SUDIONIKA NA SKUP

Sve informacije o kotizacijama i ostalim uvjetima prisustvovanja skupovima mogu se pronaci na web stranicama
ili dokumentima pojedinog dogadanja.

Registracijom za pojedini skup, prihvacaju se opci uvjeti poslovanja agencije Bravos prodaja d.o.o. Registraciju
treba zavrsiti u okviru rokova navedenih na stranici svakog skupa. Agencija registraciju potvrduje nakon primitka
uplate (kreditnom karticom ili bankovnom doznakom). Prijavom na skup u organizaciji Bravos prodaja d.o.o. svaki
sudionik ovlaséuje organizatora da podatke o registraciji prikuplja i ¢uva u skladu sa Zakonom o zastiti osobnih
podataka.

A) NACIN PLACANJA

Plac¢anje se moZe obaviti iskljucivo bankovnom doznakom te, u pojedinim slucajevima, gotovinom na licu mjesta.
Kod pla¢anja bankovnom doznakom, sve bankovne tro$kove i naknade snosi uplatitelj. Cekovi niti jedne banke
ne prihvadaju se kao sredstvo plac¢anja.

B) POREZ NA DODATNU VRIJEDNOST

Sukladno ¢lanku 53 Direktive 2006/112/EC, kotizacija podlijeze obracunu PDV-a sukladno stopi drZave u kojoj se
dogadaj odigrava i fakturira, bez obzira fakturira li se pravnoj ili fizickoj osobi. U Hrvatskoj je to stopa PDV-a od
25%. U slucaju izmjene porezne stope, organizator zadrzava pravo primjene iste.

U slucaju da kotizacija sadrzava jednu od turistickih usluga, i time Cini turisticki paket aranZman, ona se fakturira
po “posebnom postupku oporezivanja za putnicke agencije” i u tom slucaju stopa PDV-a je 0%.

C) PROMIJENA IMENA SUDIONIKA

Ako je registrirani sudionik sprijeCen prisustvovati dogadanju, organizator moZe, na pisani zahtjev, primiti
adekvatnu zamjenu. Nakon obrade zahtjeva i odobrenja zamjene, organizator moZe naplatiti takvu izmjenu u
visini do EUR 50,00 po zamjeni.

D) OTKAZIVANJE DOGADANIJA

Ako se dogadanje otkazuje kao rezultat vise sile ili nedovoljnog broja sudionika ili zbog razloga na koje organizator
ne moZe utjecati, upla¢ena kotizacija se vraca uplatitelju, umanjena za administrativne troskove cija visina ovisi
od skupa do skupa. Ovo se ne primjenjuje na ostale troskove koje bi sudionik mogao imati.

E) OTKAZIVANJE OD STRANE SUDIONIKA

Otkaz vec potvrdene rezervacije mora biti u pisanom obliku. Za otkaz bilo individualni ili grupni primjenjuju se
odredbe posebno naznacene na prijavhom obrascu i web stranici skupa.
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F) DVOSTRUKA UPLATA / PREPLATA

U slucaju dvostruke uplate ili preplate, uz adekvatnu popratnu dokumentaciju, ista ¢e biti vraéena nakon
dogadanja, umanjena za administrativne troskove u iznosu od EUR 50,00

G) IZMJENE U PROGRAMU

Organizator zadrzava pravo izmjene unutar programa dogadanja. Ove izmjene ne mogu utjecati na smanjenje
cijene kotizacije ili djelomicni povrat iste.

2. REZERVACUA SMJESTAJA

Rezervacija smjeStaja obavlja se sukladno opéim pravilima smjestajnih objekta ugovorenih za predmetni skup.
Rezervacija ¢e biti obvezujuéa kada sudionik dogadanja izvrsi pladanje rezerviranog smjestaja ili troskove
garantira trazenim podacima o kreditnoj kartici. Pisana potvrda, koju organizator izdaje sudioniku, postaje
obvezujuéi ugovor izmedu sudionika i smjestajnog objekta.

A) GARANCIJA | NACIN PLACANJA

U slucaju da je sudionik troSkove smjeStaja samo garantirao podacima o kreditnoj kartici, obavezan je predmetne
troSkove platiti izravno u smjestajnom objektu, osim ako nije drugacije dogovoreno i potvrdeno u pisanoj potvrdi.

Takoder, smjestajni objekt moZe od sudionika zatraZiti i garanciju kreditnom karticom za eventualne dodatne
troskove.

B) OTKAZ REZERVIRANOG SMIJESTAJA
Ako se vec potvrdena rezervacija smjestaja otkaZe, primjenjuju se pravila o otkazu objavljena na stranici
predmetnog skupa ili obrascu za rezervaciju.

C) OGRANICENOST SMJESTAJNIH KAPACITETA
U slucaju da su smjestajni kapaciteti koje sudionik Zeli rezervirati ve¢ popunjeni, organizator je duzan ponuditi
sudioniku smjestaj u drugom, najslicnijem objektu. Ako ga sudionik ne prihvati, tada organizator nije obavezan
osigurati smjestaj sudioniku.

D) NEPOSTIVANJE OBAVEZE

Ako smjestajni objekt ne ispoStuje svoju obavezu, bit ¢ée odgovoran izravno sudioniku. Svaki odstetni zahtjev
temeljen na nepostivanju takvog ugovora treba biti upucen izravno smjestajnom objektu.

3. 1ZLAGACI / SPONZORI

Registracija za sudjelovanje u izloZbenom prostoru mora biti u pisanom obliku, u pravilu na objavljenom obrascu,
i obavezujuca je za izlagaca.

Raspodijela izlozbenog prostora vrsi se u skladu s dostupnosti i sigurnosnih uvjeta a vrsi je organizator, odnosno
Narucitelj skupa. Ako je to mogude, izlagaCu ¢e se omoguciti najam odredenog prostora kojeg je zahtjevao.
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Organizator zadrzava pravo odredivanja i izmjene izloZzbenog prostora bez moguénosti izlagaca za odStetom s tog
osnova.

A) POTVRDA REGISTRACIJE

Sukladno slobodnom prostoru u trenutku prijave, izlaga¢ ¢e dobiti potvrdu / ugovor o najmu prostora kao i racun
za isti. Prijavljujuci se za najam izloZbenog prostora, izlagac prihvada i ove uvjete poslovanja. Takoder, potvrduje
da prihvaca relevantnu poslovnu praksu, tehnicko-sigurnosne kao i opce uvjete poslovanja ¢e za objekt u kojem
se prostor nalazi. I1zlagaci su odgovorni i za svoje osoblje.

B) UVJETI PLACANJA

Najam mora biti uplaéen prije pocetka dogadanja, sukladno izdanoj ponudi/predradunu/racunu za najam. U
sluaju da najam nije uplaéen prije pocetka dogadanja organizator mozZe izlagacu uskratiti prisustvovanje
dogadanju.

C) MONTAZA | DEMONTAZA 1ZLAGACKOG PROSTORA

Za montazu i demontazu izlagackog prostora, kao i dizajn izlozbenog prostora, potrebno je poStovati opca pravila
lokacije i/ili objekta te pravila predmetnog skupa. Kod dizajna i postavljanja Standa, izlaga¢ mora paziti da ni na
koji nacin ne ugrozava ostale sudionike kao ni javni moral lokacije i/ili objekta.

Sve upute za montazu i demontazu izlozbenog prostora organizator treba dostaviti izlaga¢ima na vrijeme, a
izlagaCi ih se trebaju pridrZavati i sve poslove obaviti u tom vremenu. Ako se demontaza izloZzbenog prostora i
uklanjanje opreme ne obave u dogovorenom roku nakon dogadanja, izlagac je duzan platiti sve dodatne troskove
koje bi lokacija i/ili objekt mogao zbog toga imati

D) PODNAJAM IZLOZBENOG PROSTORA

IzloZbeni prostor moZe koristiti jedino ona pravna ili fizicka osoba koja je navedena u popisu izlagaca, a izlagac
ne moze dodijeljeni mu izloZbeni prostor dati u podnajam bez izriite pisane potvrde od strane organizatora.

E) CISCENJE | SIGURNOST I1ZLOZBENOG PROSTORA
Cis¢enje i odrzavanje izlozbenog prostora je duZnost izlagaca. Prije napustanja prostora, isti mora biti slobodan
od svih stvari koje je izlaga¢ donio i mora se vratiti u istom stanju u kojem je i primljen. U suprotnom, izlagac je
duZan snositi troSkove ciséenja i uklanjanja ako prostor nije ostavio u skladu s dogovorom.

Cuvanje izlozbenog prostora kao i objekata u njemu duinost su i briga izlaga¢a i organizator ne prihvaca
odgovornost za bilo koji dio ili objekt u izloZbenom prostoru. Na zahtjev izlaga¢a i u skladu s dostupnoscu,
organizator moze izlagacu osigurati prostoriju pod klju¢em/nadzorom za ¢uvanje vrijednih izlozaka.

F) VISASILA

U slucaju vise sile kao npr. pozara, poplave, Strajka, ratnih zbivanja i drugih oteZavajuéih okolnosti koje bi
uzrokovale da se dogadanje ne moZe odrzati u planiranom vremenu, organizator moze izabrati drugi datum
odrzavanja. U takvom slucaju, svi dogovori i placanja za izloZbeni prostor vezani uz originalni

datum dogadanja odnosit ¢e se jednako i na novi datum dogadanja. Ako se dogadanje u potpunosti otkaZe,
organizator ¢e vratiti upladena sredstva umanjena za 10% administrativnih troSkova i izlaga¢ nece vise imati
nikakvih potraZivanja od organizatora.
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G) OTKAZ DOGADANIJA / IZLAGANJA

Ako organizator otkaZe dogadanje, sva upla¢ena sredstva izlaga€ima i sponzorima organizator ée vratiti umanjena
za 10% administrativnih troSkova naj kasnije u roku od mjesec dana i nakon toga izlaga¢ neée viSe imati nikakvih
potraZivanja od organizatora.

H) OTKAZ UGOVORA OD STRANE IZLAGACA

Svaki otkaz ugovora od strane izlagaca mora biti u pisanom obliku. Izlagac i organizator se slazu da se postuje
procedura i troSkovi navedeni u samom ugovoru vezani uz njegov otkaz.

4. POVJERUIVOST

Strane se slaZu da e zadrzZati strogu povjerljivost svih procesa i podataka za vrijeme trajanja ugovora i nakon
njegovog zavrsetka. Svaka strana ¢e ovu obavezu prenijeti na sve svoje suradnike koji su ukljuceni u proces
realizacije ugovora.
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